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Hatteér: A narrativ megkozelitést a tarsas konstruktivizmus gondolatai formaltak, vagyis hogy
megértsiik, hogyan latjuk magunkat a tobbi emberhez viszonyitva, hogyan értelmezziik azt
a kontextust, amiben dolgozunk vagy tanulunk. A torténetek, amikor magunkrol meséliink, fon-
tosak onmagunk megértésében. Példaul ugy hangzik-e el egy torténet, hogy a nehézségek el-
lenére megkiizdottiink, vagy a torténetben aldozatként abrazoljuk magunkat. Célkitiizések:
A narrativ megkozelitésli palyatanacsadas célja annak vizsgalata, hogy a résztvevd milyen tor-
téneteket mond eddigi szakmai fejlédésérdl. Milyen iizenete lehet a torténetnek? Milyen sze-
repet jatszik a résztvevo az elbeszElt torténetekben? Aktiv vagy passziv? Lehetnek mas mod-
szerek a torténet megalkotasara? A tanacsado ebben a megbeszélésben nem pusztan passzivan
tiikrozi vissza, amit a résztvevd mond, sokkal inkdbb aktiv szerepet jatszik abban, hogy segitse
a résztvevot a tapasztalat megvizsgalasaban és 0sztondzze a torténet megteremtésének kii-
16nb6z0 modjait. Modszer: Jelen tanulmény a tarsas konstruktivizmus modelljét ismerteti a pa-
lyatandcsadas vonatkozasaban, kiemelve a narrativ megkozelités technikait, médszerét,
mellyel kozelebb juthatunk az egyén altal megkonstrualt személyes vildgahoz. Technika.: Sza-
mos technikat hasznalhatunk arra, hogy segitsiik a tanacskérdket a torténetiik megismerésé-
ben, megértésében. A tanulmany sorra vesz néhanyat ezek koziil, bemutatasra kertil a Palya-
genogram, a Life Line (Eletvonal), a Mintazat Azonosité Gyakorlat, Szakmai kartyarendezés
gyakorlata és par aprobb eszkoz/jaték.

Kulcsszavak: konstruktiv palyatandcsadas, narrativ technikak, tanacsad6i modell

A KONSTRUKTIV mezik és formaljak karrierutjukat személyes
PALYATANACSADAS MODELLIJE életiik értelmezése 4ltal, melyet a tarsada-
lombdl kozvetitett értékek is nagymértékben

A konstruktiv palyatanacsadas elmélete azzal ~ befolyasolnak. A kontextualis karriermodel-
foglalkozik, hogy az egyének miként értel-  lek a karrierfejlédést gy értelmezik, mint

I Megjelent: Valtozdsok, valasztisok, 50 éves a Févarosi Palyavalasztasi Tandcsado. [Gebauer (szerk.), 2017,
L’Harmattan, Budapest].
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egy olyan tevékenységrendszert, amely az
eredeti személyes elképzelés és a szocialis
kornyezet kozott végbemend interakciokon
keresztiil nyeri el jelentését (Budavari, 2011).
Az, ahogy az egyének sajat karrierviselke-
désiikhoz és palyadontéseikhez jutnak, az
alapjan épiil fel, hogy miként konstrualjak
meg személyes ¢és tarsadalmi helyzetiiket.
Elettorténetiinkre gy tekinthetiink, mint egy
megirasra varo torténetre (Savickas, 2005).
Ebben az értelemben ez a személyes ,,valo-
sag” a személyes értékeken alapuld konst-
rukci6 és a tarsadalmi kontextus egyiittese.
Ily médon a palyavalasztas interaktiv €s ér-
telmez6 folyamatta valik, amely az egyénnek
a masokkal valo kapcsolatain alapul, azon,
ahogy korabbi ¢letforduloit megéli, amilyen
személyes jellemzdkkel bir, ahogy szemé-
lyes koncepcidjaban a tarsadalmi kontextus
hatdsa megjelenik (Savickas, 2005).

A konstruktiv palyaelmélet vilagosan el-
kiiloniti a szelfet az identitastol. A szelf nem
az identités, az identitas az, ahogy az egyén
gondolkodik 6nmagérol (szelf) és a tarsas
szerepeir6l, valamint e kettd kapcsolatarol.
A szelf és a tarsas szerepek szintézise lesz az
identitas. Az identitasrol szo0l6 beszamolok az
onmegértést, onismeretet szolgaljak, az én
értelmezését segitik (Savickas, 2012).

A konstruktivista palyaelmélet azt hang-
stlyozza, hogy az egyének ugy formaljak
palyajukat, hogy jelentést adnak karrier-ma-
gatartasuknak palyauatjukrol sz616 narrativa-
jukon, ¢élettorténeteiken keresztiil.

A konstruktivista palyatanacsadas feltéte-
lezi, hogy mindannyian a ,,térténeti bankunk™
alapjan dontiink, hogy mi felel meg nekiink bi-
zonyos helyzetekben vagy adott id6ben. Ha
van egy tapasztaldsom arrol, hogy miként ér-
zem magam (milyen gondolatokkal, érzések-
kel, cselekvésekkel vagyok jelen) egy adott
helyzetben — példaul egy eldadas soran —, ez

a tapasztaldsom meghatarozza a ,torténete-
met”, amit konstrualok ezek alapjan a vilagrol
¢és benne dSnmagamrol, s6t a vilaghoz valé vi-
szonyomrol. Vagyis, hogy mit gondolok pél-
daul a nyilvanos szerepléssel kapcsolatos ké-
pességeimrdl, motivacioimrol, vagyaimrol,
ahogy engem lat a vildg ebben a szerepemben.
A torténet révén az egyén jelentést ad sajat ma-
géanak ¢és a vilagnak, és ez a jelentés befolya-
solja viselkedését, és igy az elérni kivant ered-
ményeket (Patton és McMahon, 2006).

A korabbi, tipustanokra és fejlodési sza-
kaszokra épitd palyaelméletek azzal foglal-
koztak, hogy mit tesz/tett adott személy, vagy
hogy képes-e, hogyan képes tenni valamit.
Szamos teszt sziiletett ezek mérésére.
A konstruktivista megkozelitésben nem a mit
¢s a hogyan, hanem a miért kertil fokuszba.
Mas megkdzelités ez, mint a korabbi model-
lek célkitlizései, ahol a tandcskérdt igyekez-
nek a munka vilagaba illeszteni. A konstruk-
tiv modellben dolgozva sokkal inkabb annak
a lehetdségét keressiik, hogy a munka miként
illeszthetd adott személy élettervének egé-
szébe (Szabo és mtsai, 2015). Azt keresstik,
hogy miért csindlja valaki, amit csinal, 6
maga miként értelmezi helyzetét, motiva-
cioit, interperszonalis tapasztalasait, élettor-
ténéseit. Minderrdl gondolkodva a karrierrel
kapcsolatos kérdések tjjaszervezésére keriil-
het sor. Az egyén és palya dinamikus kap-
csolatdra épitd konstruktiv nézdépontban
a karrier szubjektiv karrier, valtozo6 perspek-
tivakat jelent, ami személyes jelentést ad
a mult emlékeinek, a jelen tapasztalatainak és
a Jovo terveinek. A kliens torekvései egy élet-
minta alapjan formalddnak, jellegzetes min-
tazat mentén szov6dnek tovabb. fgy a szub-
jektiv karrierterv, ami a szakmai magatartast
iranyitja, szabalyozza €s tamogatja, egy ak-
tiv folyamatbol szarmazik, aktiv jelentésadas
mentén formalodik.
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A kliensek altal elmondott karriertorté-
netek feltarjak azokat a témékat, amelyeket
az egyén hasznal, mikor dontéseket hoz,
ahogy alkalmazkodik a munkéjahoz. A pa-
lyatt torténete jelentéssel bir, a jelentés meg-
konstrualdsanak dinamikajat a képzési ta-
pasztalatok, a palyatton tortént valtozasok,
az atmenetek, a munkahelyi nehézségek,
a munkahelyi traumak tapasztalatai formal-
jak. A torténetmesélés kozben a karriertor-
ténetek magyarazatai, a kolcsonhatasok,
a visszatéré motivumok lesznek jelentések
(Hoskins, 1995). A prototipikus torténetek
alapjan probaljak a tanacsaddok megérteni
adott személy motivumait, a jelentést, amit
az egyének a munkaéletiikrol megkonstru-
alnak. A karrierépitési elmélet életmod-kom-
ponense Supertdl szarmazik (Super és mtsai,
1996), ahol a foglalkozasvalasztas egy On-
megvalositasi ut része, az 6nazonossag meg-
nyilvanulasa, aminek egyéni jelentése van.
Az egyének torekednek arra, hogy 6nmagu-
kat megvalositsak, megjelenitsék, stabilizal-
jak, egyensulyt teremtsenek a foglalkozas
altal. Ebbdl tekintve a munka vagy karrier
a fejlédés lehetdségét, keretét, kontextusat
adja.

A konstruktiv palyatanacsadas célja, hogy
segitse az egyént megérteni, hogy mi az 6
»eletprojektje”, ami szdmara és a mas em-
berekkel val6 kapcsolataban kiemelkedik és
fontos. A konstruktiv palyaelmélet alapjan
egy ,,mintadzat”, egy rendre kiemelkedd
,téma” az, ami az ¢€lettorténetbol megragad-
hato, ami jelentéssel bir az egyén életében. Ez
a téma egyrészt ugy emelkedik ki, mint ami
jelentést és célt ad az egyén cselekvéseinek,
munkdjanak. Masrészt ezen a modon tud
kapcsolddni masokhoz, hozzdjarulni a tarsa-
dalmi feladatokhoz. Ahogy ez a kapcsolodas
létrejon, az visszahat identitasara és egyben
formalja a tarsadalmi érzeést.

Az ¢€lettervezésrol valo kozos gondolko-
das harom intervencios 1épésben torténik. El-
sOként a palyaelképzelések fogalmazddnak
meg az apro ¢€lettorténeteken keresztiil. Majd
a tanacsado segiti ,,dekonstruédlni”, részeire,
jelentéseire szedni ezeket a torténeteket, ami-
bdl Gjrakonstrualhaté a megfogalmazott iden-
titas vagy ¢letminta. A co-konstrukci6 a kli-
enst a kovetkezd életszakasz tervezéséhez,
elképzeléséhez vezeti. A munka soran ezek az
elemek ismétlédnek (Savickas, 2012).

Ez az aktiv, konstruktiv folyamat folya-
matos interakciot és alkalmazkodast kivan
az egyén részerdl, fokuszba emelve a palya-
adaptabilitas kérdését (Savickas 2002), ami
jeleniinkben a palyautak kihivasainak koz-
ponti eleme. A konstruktiv palyamodell men-
tén dolgozva a kliens palyaadaptabilitasa erd-
sodik, a tarsadalom/munkaerdpiac és az
egyéni motivaciok allandd interakciojabol
konstrualddik meg ujra és Gijra adott palyatt,
a munka aktiv és folyamatjellegii. igy azon-
ban nem lehet egyetlen dontési iddponthoz,
egyetlen pillanathoz kotni (Borbély és Pecze,
2015).

NARRATIV ESZKOZOK
A PALYATANACSADASBAN

A konstruktivista modellben dolgozva egy
lehetséges eszkoz az €letpalya-€pités segité-
sére a narrativ eszkozok alkalmazésa
(Savickas, 2005). A narrativaval dolgozo
konstruktivista karrier tandcsaddsban meg-
ragadhatova valik a kulcsfontossagu, kie-
melkedd személyes jelentés, ami kdzponti
jelentdséggel bir a szakmai dontéshozatal
folyamataban. Ami keletkezik (a narrativa),
nem ténybeli igazsag, hanem egy narrativ
vagy ¢életrajzi igazsag, amely az egyén
szamara jOl érthetd a tapasztalata €s a vilag
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megértése szempontjabol. A narrativ eszko-
zokkel, megkdzelitéssel dolgozva, kdzdsen
ratekintve a keletkez6 torténetekre, feldol-
gozva ezeket, az igy elért karriercél vagy
szakmai valasztas valosziniileg motivalobb
¢s nagyobb elkotelezodéssel bir, sajat ¢le-
tiinkh6z jobban illeszkeddnek, értelmesnek
¢s fenntarthatonak ¢ljiik meg a megfogalma-
z6d6 szempontokat, akar azon okbol is, hogy
sz¢lesebb korti ¢élettertiletek és érdeklédések
alapjan formalodott (Valach és Young, 2002).

Az életpalya-narrativakkal kapcsolatos
elméleti modellek kutatasai azt mutatjak,
hogy az emberek szubjektiv tapasztalata az
¢letteriileteik megismerésében ¢€s a torténe-
tekbdl szarmazd jelentés megértésében el-
engedhetetlen a karriertervezéshez és a kar-
rierelképzelésekhez (Savickas, 1989). Egy
ir6 a regényiras folyamataban gyakran meg-
valtoztathatja eredeti tervét, ahogy a torté-
netirasban halad tovabb. Megjelennek uj ka-
rakterek, vagy a karakterek valtoznak,
fejlédnek, olykor teljesen uj kontextus for-
malodik. Az karriertorténetet elbesz¢ld sze-
mély szintén atgondolja nyersanyaganak ki-
dolgozasat és Gjraformalhatja azt. A karrier
megjelenitése ebben az értelemben egy sor
osszefonodott viselkedés és jelenség jelen-
tését tartalmazza. A személy/ torténetird sza-
badon megtervezheti az események sor-
ellentétben ugyanakkor nem mindig lehet-
séges megvaltoztatni a kontextust. Fontos
azonban, hogy a személy az, aki el tudja
donteni, hogy milyen karakter lehet ebben
a kontextusban. Ezaltal lehetséges egy sze-
mély-kontextus integracié megvaldsitasa
(Chen, 1997).

A torténetkészités folyamatorientalt, nem
eredményorientalt. Vagyis az a torténet,
amelyre ratekintve a személy feltarta a for-
malodas folyamatat, j forrdsa lesz a narra-

ciok folyamatos fejlédésének, valamint Uj
narrativ formécidknak a jovoben.

Bar a narrativaban kozponti jelentdségli
amult, a jelen és a jovO, a szakembernek ér-
tenie kell a jelentéskészités folyamataban
a képességek ,,meghalldsahoz” is, figyelnie
kell a fejlesztés lehetdségeire. Saviskas
(2005) ugy fogalmaz, ez a figyelem tobb
mint empatikus kérdezés. Ez olyan meghall-
gatasa a masiknak, amely arra §sszpontosit,
hogy megértse a masik jelentésadasi folya-
matat adott események mentén, és hogy ezen
tulmenden ralasson, miként érti meg a masik
ezek hatasat sajat cselekvéseire. Ehhez nyi-
tottnak, elditélet-mentesnek (,,konstrukcio-
mentesnek™) kell lennie, ahol a masik iranti
tisztelet folyamatosan jelen van. Ha arra ké-
riink valakit, hogy ,,mondja el a torténetét”,
akkor a tények nem egymas utan haladnak
elore, hanem tények helyett események ko-
vetik egymast, amik valamilyen mddon kap-
csolddnak. Az epizodok olyan mintdkat al-
kotnak, amelyek az egyén tarsadalmilag
kialakitott nézeteit is képviselik. A modern
megkozelitések és technikak ennek segitésére
komplex eljarasmodokat hasznalnak, melyek
a kozvetlen, személyes kapcsolatra éppugy
épitenek, mint az online technikai eszkdzokre
(pl. One Life Tools / CareerCycles (OLTCC)
— Franklin és Feller, 2017). McMahon ¢s
munkatarsai gyerekek, serdiil6k és felndttek
narrativ interjlinak elemzésével mutatja be,
hogy miként hozzak 1étre ezek a torténetek
azt a kontextust, ami segit megérteni €s épi-
teni a palya jovobeli torténeteit (McMahon és
mtsai, 2010).

A fiatal felnéttek karrierfejlesztésében
a narrativ struktarara és a sziil6i befolyasra
Osszpontositd tanulmanyban Young és
Friesen (1994, idézi: Chen, 1997) kiilonb6z6
narrativ tipusokat azonositott és illusztralt.
Ezek alapjan alkotta meg Chen (1997) azokat
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a szempontokat, melyeket a tanacsadoknak
érdemes szem el6tt tartaniuk a narrativ pa-
lyatanacsadas soran:

Retrospektivitas. A beszamoldk a mar
megtortént eseményekbdl erednek. A mult-
beli eseményekre vald visszaemlékezes segiti
feltarni az onismereti €s az én tarsas kapcso-
latainak Osszefliggéseit. A kliensnek idore €s
térre van sziiksége ahhoz, hogy visszatérjen
¢letpalyajanak kezdeteihez. A palyavalasz-
tasi tandcsado itt folyamatfacilitator, aki
»fogja a kliens kezét” az onfelderités és az
onmegértés pszichologiai Gtjan.

Reflexivitas. A kliens altalaban tudataban
van annak, hogy az ¢életpalya-elémenetelében
bekovetkezett események dontd fontossa-
guak, ezért fontosabb, hogy a tandcsado ab-
ban tudjon segiteni, hogy kifejlesszen egy
reflexivitast a torténetmesélés folyamataban
kibontakozo narrativak tartalmara. A reflexi-
vitas itt az interaktiv jelentéskészitésre és ér-
telmezésre vonatkozik, amelyet a kliens az
elbeszélt tartalom észlelésében és feldolgo-
zasaban alkalmaz. Dinamikus és integralt
»személy-kontextus” kapcsolatra tudnak igy
ratekinteni.

Fejlodeés érzése. A tanacsadas soran na-
gyon fontos annak kozvetitése, €s errdl a kli-
ens megtapasztalasa, hogy életpalya-fejlo-
dése/-fejlesztése mindig folyamatban van.
A folyamat egy folytonos torténetet jelent,
amely az ember sziiletésétdl a halalaig tart.
A tanacsado a klienst segiti abban, hogy a tor-
ténetmondas a folyamatot, a fejlodést és
a valtozast fejezze ki.

Pozitiv  bizonytalansdag. Filiggetleniil
a személyes jellemzOktdl, a karriertervek
mindig a bizonytalansag érzését is hordoz-
zak, hiszen mindig vannak ismeretlenek,
amelyek az életnarrativakat kisérik. Vagyis
soha nem lehetiink biztosak abban, hogy
a torténet ugy alakul, ahogy terveztiik. Ezért

ezzel a bizonytalansaggal a személyeknek
foglalkozniuk kell. A ,,pozitiv bizonytalan-
sadg” koncepcioja uj szemléletet javasol a bi-
zonytalansag megkozelitésére, amelyben
noha az emberek bizonytalansagot éreznek
a jovovel kapcsolatban, mégis pozitivak a bi-
zonytalansag tekintetében (Gelatt, 1989).
Ahogy Chen (1997) fogalmaz, a palyava-
lasztasi tanacsadasban segiteni kell az ligyfe-
leket a ,,bizonytalansag baratjava valni”. igy
a bizonytalansag nem tekinthetd rendkiviili-
nek és fenyegetonek, hanem inkabb egy
komponense az elbeszélésnek, katalizator-
ként Oj prognodzishoz vezethet, esélyt, alter-
nativakat tarhat fel, feltételezhetové valik
a pozitiv valtozas, az életpalya ndovekedése.

Perspektiva. Az észlelés mogott rejlo kii-
16nb6z6 perspektivak kiilonbozdé gondolko-
dasi kereteket hozhatnak 1étre (Amundson,
1995). Példaul, ha a bizonytalansag jelensé-
gének pozitiv perspektivajaval foglalkozunk,
a koriilményt pozitivan, nem negativ modon
kezeljiik, és forditva. A karriertervezés kii-
16nb6z6 perspektivak folyamatos valtasaként
is értelmezhetd. Szamos szempontot kell fi-
gyelembe venni, amikor a tanacsaddé meg-
probalja segiteni a kliens palyakonstrukcio-
janak és é€letpalya-elbeszélésének feltarasat.
A kiilonbozo perspektivak figyelembevétele
segiti a rugalmassagot, a perspektivak kiilon-
boz6 jellemzdi eltérd jelentéseket kinalnak.
A karrier-tanacsadas hatékonysaga nagymér-
tékben fiigg attol, hogy mennyire sikeres a ta-
nacsadasi folyamat abban, hogy segitse a kli-
enst széles korli perspektivak feltardsaban.

A ,, kompromisszum” koncepcioja. Elso
hallasra a kompromisszum azt jelentheti,
hogy valamit fel kell adnunk. A kompro-
misszum értelmezése a narrativ kontextusban
azonban masképp értékelhetd. A kompro-
misszum dinamikusabb, rugalmasabb és nyilt
kapcsolatot tiikr6z az emberek és a kornyezet
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kozott. A személy aktivva valik abban, hogy
kompromisszumokat kdsson onmagaval, ma-
sokkal és a kornyezetével. A kompromisszu-
mok megkotésében a klienseknek 1) szere-
peket kell formalniuk a torténetekben, ujra
kell irni a narrativakat. Ehhez sziikség van az
identitas rugalmas formalodasara, ami a ter-
mészetes fejlodés velejardja, identitasunk fo-
lyamatosan valtozik ¢életiink folyaman, az at-
menetek idején pedig kiilondsen fontos lesz
az identitasunkra reflektalni (Amundson,
1995).

Leiro eszkozok. A karrierelképzelésekre
vonatkozo narrativ feltaras szamos kvalitativ
adatgyljtési modszert alkalmazhat, amelyek
megkonnyitik az ligyfél szamara a torténetei-
nek megteremtését és elmondasat. A tanacs-
adasban alkalmazott technikak koziil ismer-
tet parat részletesebben jelen tanulmany.

PELDAK A NARRATIV
PALYATANACSADAS
LEHETSEGES ESZKOZEIRE

Palyagenogram?

A palyagenogram foglalkozasi csaladfa, ami
talan a legismertebb eszkoze a csaladi folya-
matokrol vald informaciogytijtésnek. Kony-
nyen elkészitheti otthon a kliens, vagy a ta-
nacsadas soran a konzultans segitségével is
megrajzolhatjuk. A pélyagenogram rajzos
eszkoz, amellyel jol megragadhatjuk a mul-
tigeneracios karrierfejlédési mintakat. A sze-
repek, a sajatos viselkedések, a csaladtagok
attitlidjei konnyen felismerhet6k ezzel az esz-
kozzel. Megmutatja a csaladi mintazatokat,
amelyek nyomadst gyakorolnak a kliensre

(Okiishi, 1987). Mint narrativ eszkozre, ugy
tekinthetiink, mint ami segit megfogalmazni,
megjeleniteni a csaldd konstrukcids rendsze-
rét a palya, munka vonatkozasaban, leheto-
séget teremt arra, hogy ehhez a kliens sze-
mélyes jelentéssel kapcsolodjon, a csaladi
rendszerszinten megfogalmazhato jelentés-
hez sajat kapcsolodasa, viszonyuldsa lehes-
sen. Kiilonosen jelentds lehet ez serdiild- és
ifjukorban, mikor a csaladi identitas €és az
egyéni identitds intenziv egyensulykeresése
zajlik.

A genogram haromgeneracios grafikus
modell az eredeti csaladrol (1. abra). Bowen
(1980, kozreadja Platt és Skowron, 2014)
a csaladterapias interjihoz vezette be a ge-
nogram hasznalatat, melyet McGoldrick és
Gerson (1985) formalt tovabb. A genogram
rogziti, amirdl a konzulens a klienssel eredeti
csaladjarol beszélget. Minden kliens kivéte-
lességét, kiilonlegességét hangstlyozza a csa-
ladi kontextusban.

A csaladi genogram elkészitéséhez sziik-
séges, hogy a kliens informacidkat gylijtson
a csaladtagjairol. Segitségével eldtiinnek a csa-
ladi karrierelvarasok, a csaldd munkéval kap-
csolatos valosaga, jelentésadasa, segitenek
megmutatni a csaladi megitélést a karrierva-
lasztasrol és a siker definicidjarol.

A palyagenogram nem csupan a palya
kérdéseit hivja eld, hanem identitast, szoros
kapcsolati tapasztalatokat is megjelenit. Ta-
pintat, empatia, megfeleld segitd kapcsolat és
értd figyelem sziikséges a hasznalatahoz.
Mint narrativ technikat hasznalva, fokuszba
szintén a jelentésadas folyamata, a témak ¢€s
mintazatok keriilnek.

Okishii (1987) harom Iépésben javasolja
a munkat a palyagenogrammal.

2 A palyagenogram bemutatasa a Kissné Viszket Monika A4 pdlyavdlasztdsi dontés csalddi hattere tanulmény ezen

részének részleges atdolgozasa.



Narrativ technikak a konstruktiv palyatanacsadasban 93

Apai
nagysziilok

Apa

Anyai

nagysziilok

Anya

Gyerekek

1. abra. Egy egyszerli hdromgeneracios dbra

1. Iépés: A genogram megalkotasa
Erkezhet a kliens kisebb vagy nagyobb csa-
ladbol, ahol eltérd lehet a csaladtagok szdma,
de harom generacio altaldban még jol atte-
kinthetd, igy a genogramban hdrom genera-
cioval szoktunk dolgozni. Erdemes egy na-
gyobb méretli papirra (legalabb A4-es)
késziteni a rajzot.

A kliens irdnyitasaval az interjuavold ag-
rajzot, csaladfat készit a csaladtagokrol és
az 6 foglalkozasukrol. Bowen (1980, kozre-
adja Okiishi, 1987) javaslata szerint a férfi-
akat négyzettel, a ndket korrel jeldljiik. Min-
den csaladtag, aki azonos generacidhoz
tartozik, ugyanarra a képzeletbeli horizonta-
lis vonalra (azonos generacios szintre) keriil.
A hazassagot (0sszekotve a személyek jeleit
egy vonallal), a gyermek sziiletését (leagaz-
tatva a hazaspartdl), netan az elvesztésiiket
vagy az abortuszt is jeldljiik. Segitség a be-
sz¢lgetés soran, ha a keresztneveket beirjuk
a négyzetekbe-korokbe. Satir (1981, kozre-
adja Okiishi, 1987) javaslata szerint keresz-

tet rajzolunk az elhunyt csaladtag piktog-
ramjaba. Jeloljiik a valast (kapcsolat vonala-
nak athuzasa kétszer) vagy a nagyon erds
kapcsolatot (a két személyt harom vonal koti
0ssze) (1. abra).

2. 1épés: Datumok ¢és palyamegjeldlések
Ha elkésziilt a genogram, rogzitjiik a rajzon
a legfontosabb életesemények datumait,
amely az idOperspektivat fogja adni. Majd
megjeldljiik minden csaladtag foglalkozasat
1épésrdl 1épésre.

3. 1épés: Exploracio a klienssel
A beszélgetésre altaldban nem elegendd
a szokésos 50 perces iilés, érdemes 90 percet
szannunk ra. Mitchell és Krumboltz (1984,
kozreadja Okiishi, 1987) szerint a kliens
problémajaval dolgozva a diszfunkcionalis
onészlelés és az altalanos vilagkép szem-
pontjai tarulnak fel el6ttiink, az, ahogy a kli-
ens megformalja a vilagat és ahogy onmagat
elhelyezi ebben a vilagban. Olyan kérdéseket
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tehetiink fel, mint hogy ,,hogyan jellemezné
a csaladot, amiben feln6tt?”, ,,mi volt a szii-
16k foglalkozasa, milyen sikereket értek el,
mit szerettek volna, voltak-e beteljesiiletlen
vagyaik?”, ,,milyen volt a hdzassaga a sziile-
inek?”, ,,mi a testvérei foglalkozéasa, milyen
az ¢letstilusuk?, mit gondol 6 errdl?, ki all
a klienshez legkozelebb?”, ,,a nagysziilokre,
nagynénikre-nagybacsikra mi jellemz6?”,
,»mi az 6 (kliens) szerepe ebben a csalad-
ban?, mi most, és mi volt, mikor még gyer-
mek volt ez a szerep?”, ,,milyen volt és mi-
lyen most a kapcsolata az anyjaval és az
apjaval?” (Gysbers, 2006). Ezeket és hasonlo
szempontokat kovetve lathatova valik a kli-
ens Onészlelése a csaladi rendszeren beliil,
Onértékelése, elkotelezodése a csalad mel-
lett, meghatarozo vagyai, a multbeli ered-
ményeihez vald viszonya, a személyes ¢€s
csaladi palyatorténetek hatdsa, és fontos
szempontként a valtozashoz val6 viszonya.

Bar kezdetben Okishii (1987) korlatként
emliti a foldrajzi vagy érzelmi tavolsagot
a csaladtol, az orokbefogadas vagy neveld-
otthoni nevelkedés korlatozo hatasat, am a leg-
Ujabb tanulmanyok arrdl tantiskodnak, hogy
a palyagenogram — éppen a konstruktiv mo-
dellt igazolva — alkalmazhat6 egészen széles
korben, hiszen hiedelmeink, sémaink 1étez-
nek, miikddnek, hatnak ezekben az esetekben
is (inkluziv palyagenogram: Buxbaum és
Hill, 2014).

Nehézséget jelenthet azonban az i1d6i
igény, a hosszabb konzultacios tilés sziiksé-
gessége.

A palyagenogramot kezdetben felndttek-
kel egyéni iilések keretében alkalmaztak,
azonban a tapasztalatok azt mutatjak, hogy
alkalmas eszk6z gyermekek palyafejlodésé-

nek segitésére kiscsoportos formaban is. Fi-
gyelembe véve az életkori sajatossagokat,
altalanos, kozép- és felsGoktatasban is alkal-
mazhatd eszkéz (Gibson, 2005). Ezekben
a helyzetekben a rajzok otthoni munkaként
késziilnek el, amely elinditja a csaladi korben
foly6 beszélgetést, a csaladi kommunikaciot
a palya, karrier kérdéseirdl. A kiscsoportos al-
kalmakon a konzulens sajat példajan keresz-
tiill mutatja be a palyagenogrammal valo
munkat, amely mintat ad, a neki megfogal-
mazhat6 kérdések pedig segitik a fiatalok sa-
jat fejlédésiikrél valé gondolkodasat, az
ujabb szempontok inspiraloak lehetnek sajat
¢lethelyzetiik atgondolasaban is. Elengedhe-
tetlen része a folyamatnak a személyes kon-
zultacio par alkalma a csoportos helyzetet
kovetden, mely az egyén sajat csaladi folya-
matait, a nehézségek, konfliktusok feldolgo-
zésat szolgélja (Malott és Magnuson, 2004).

Mintazat Azonosité Gyakorlat
- MAGY?

Amundson (1998, 1995; Amundson ¢s Pen-
ner, 1998) munkdjat dicséri az a palyafejlo-
dést facilitald technika, amely segiti a pa-
lyatervek tovabbgondolasat. A konzultacios
beszélgetés szigoru struktarat kovet (2. abra
— Mintazat Azonosité Gyakorlat).

A bevezetd, ismerkedd-tajékoztatd sza-
kasszal kezdjiik az iilést, ahol elmondjuk, mi
az iilés célja, mi fog torténni az alkalom so-
ran. Majd a didkokat/klienseket megkérjiik,
roviden mutassak be palyaval kapcsolatos
elképzeléseiket. Igyeksziink ezt minél rész-
letesebben exploraltatni.

Ezt koveti egy hobbi vagy szabadidds te-
vékenység részletes elmeséltetése. A didkot
arra kérjiik, hogy minél nagyobb részletes-

3 A Mintazat Azonosité Gyakorlat bemutatésa a Kissné Viszket Monika (2015) 4 pdlyavalasztasi dontés csaladi hat-

tere tanulmany ezen részének részleges atdolgozasa.
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Mintdzat Azonosité Gyakorlat
(MAGY)

(Amundson nyoman, 1998)

Tevékenység kivalasztasa

Idézzen fel egy alkalmat, amikor ez nagyon pozitiv volt és egy
olyat, mikor nagyon negativan élte meg!

— motivaciok

A kliens irja le részletesen ezeket az élményeket.
A konzultans kérdésekkel segitse ezt:
— konkrét torténések
— részt vev6 személyek
— érzések, gondolatok kézben
— kihivasok, sikerek

— kévetkezmények

Beszélgetés a felidézettekrdl:
— mit mond ez az informacio a kliensrél
— milyen mintazatot vél felfedezni

Atgondolni kézésen:

— mit vet fel ez a palyatervezését illetGen

2. dbra. Mintazat Azonosité Gyakorlat

séggel meséljen egy szabadidds tevékenysé-
gérdl, segitd kérdésekkel igyeksziink azono-
sitani, kiemelni a legfobb jellegzetességeket,
dését, aktivitasat, tarsas helyzeteit, attitiid-
jét. Ezt nevezi Amundson (1998) Mintazat
Azonositasnak, hiszen minden tevékenység-
nek, amit szeretiink, megvannak a vonatko-
zasal. A mintazat azonositdsa fontos szemé-
lyes belatasokhoz vezethet a palyara, munkara

vonatkozban is. Ha meglatom, mi az, amit
szivesen teszek, hol az a hely, ahol jol érzem
magam, kik azok az emberek, akik inspira-
l6an hatnak ram, sokat megtudok arrdl, mi le-
het szamomra j6 valasztas, illetve mikor nem
érezném jOl magam. Miutédn részletesen ko-
rliljartuk, milyen pozitiv jelentése van a kli-
ens szdmara ennek a helyzetnek, megkeérjiik,
probaljon felidézni egy torténetet, mikor eh-
hez a helyzethez negativ érzések, gondolatok,
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tapasztaldsok kapcsolddnak. Nagyon fontos
¢s informativ, hogy a negativ tapasztalasokat
is hasonloképpen feltarjuk.

Hasonlo6an jarunk el az iskolai tantargyak
vonatkozasaban, hiszen a tanulok id6toltésé-
nek nagy részét az iskolai ,,munkavégzés” te-
szi ki. Kérésilinkre a diak mesél arrdl, mit
szeret és mit nem az iskolaval kapcsolatban,
a tantargyak, a tanarok, az iskolai progra-
mok egyarant fontosak lehetnek. Ennek soran
ismét az alapvetd mintdzatot probaljuk azo-
nositani, ami éppen adott didk motivacio-
jara, tarsas aktivitasara, attitidjére, érdekld-
désére jellemz0, O0sszekapcsolva a korabbi
gondolatokkal. Pozitiv és negativ tapasztala-
sok jelentését egyarant vizsgaljuk. Azt ke-
ressiik, hogy az adott preferencidk vagy el-
utasitdsok minként kapcsolodnak a kliens
palyavalasztasdhoz. A tapasztalatokat dssze-
gezziik, a mintdzatokat mindkét csoportbol
(pozitiv és negativ tapasztalasmintazatok osz-
lopa) 0sszegyujtjiik.

A kovetkezd szakasz a munkaerdpiaci
trendekrdl valo beszélgetés, ahol fontos a ru-
galmassag, a tapasztalatszerzés, a jovovel
kapcsolatos érzések, szorongasok megisme-
rése, kimondasa.

Mig negyedik 1épésként a tapasztalatok €s
a mintdzat alapjan akciotervet készitiink,
,karrierosvényeket” rajzolunk, ahol a célok
¢s akadalyok egyarant szerepelnek, szamba
vehetdk, attekinthetok (Amundson, 1998,
1995). A , karrierosvények” megrajzolasaval
a Jovo perspektivajat hozzuk be, a narrativa
a jovOre iranyul, beépitve a megszerzett ta-
pasztalast, boviild jelentéseket.

Ez a koz0s konzultacids folyamat alkal-
mas egy jol strukturalt rendszert adni a pa-
lyaterveken val6 gondolkodasra. A mintazat
azonositasa segitd szemléletet ad a palyaépi-
téshez.

Szakmai kartya rendezés

A ,,Szakmai kartya rendezés” — gyakorlat
célja, hogy adott személy szakmai fejlodési
lehetdségeinek értékeléséhez kidolgozott sze-
mélyes kritériumai azonosithatova valjanak.
Azt igyeksziink megtaldlni, hogy mi emel-
kedik ki a résztvevok szadmara a dontéseik
meghozataldban.

Elokészitésként késziteniink kell elég sok
szakmakartyat, vagyis olyan kartyakat,
amikre munkakoroket jegyziink fel. Jo, ha
a munkakorok széles valasztékat hasznaljuk
a kartyakon, hiszen a gyakorlat célja nem
az, hogy megtaldljuk, melyik kartya felel
meg a személynek, hanem hogy minél tobb-
féle kartyara tudjon a kliens reagalni. Ez
alapjan fogjuk megismerni, megérteni, mi
a szamara fontos, amikor a megfeleld mun-
karol, szakmai fejlédésérél dont. Beven
(2015) javaslata szerint ezek a kartyak jele-
nitsék meg az irodai munkahelyeket, gyara-
kat, kereskedelmet, egészségligyet és a krea-
tiv, alkotd6 munkakdroket egyarant. Nincs
errdl rogzitett szabaly, Beven (2015) javasla-
tat lathatjuk az alabbi tablazatban (1. tabla-
zat), amik tapasztalatai alapjan alkalmasak
arra, hogy konstruktiv 6tleteket generaljanak
a folyamatban résztvevokbdl.

A kartyak elkészitésével készen allunk
a technika alkalmazésara. Megkérjiik a részt-
vevot, hogy keverje Ossze a kartyakat €s osz-
sza harom csoportba ezeket:

— Azels6 halomba keriiljenek azok a kartyak,
amiket valamilyen modon figyelembe venne,
amik barmilyen okbol vonzoak szamara.

— A masodik csoportba az elutasitott kar-
tyakat gylijtse 6ssze, amiket hatarozottan el-
utasit.

— A harmadik csoportot azok a kartyak al-
kotjak, amikkel kapcsolatban a résztvevo bi-
zonytalan, el is fogadna, de el is utasitja ezeket.
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1. tablazat. Javasolt munkakdrok a kartya rendezéséhez

légiutas-kiséré pék kamionos

fogorvos sz6nyegpadlé-burkold laboratériumi technikus
ifjusag- és kozosségi szervezd taxisofér Ujsagird

asztalos bortondr adminisztrativ asszisztens
fotds edz6 tetovaldmlivész

honlaptervezé

aerobikinstruktor

hotelrecepciods

értékesitési asszisztens tanar takarito

konyvel6 csecsembgondozd konyvtari asszisztens
jarmivezet6-oktatd allatorvos fodrasz

mérnok kémves szocidlis munkds

festék és dekordtor séf gépkezel6

szocidlis munkas dj laboratériumi technikus
névér szabadUsz6 ird tandcsado

postai dolgozd bardolgozé

Ggyfélszolgdlati munkatars

A kovetkezd 1épésben ez utobbi, ,,talan” cso-
portot félretessziik, nem dolgozunk ezzel to-
vabb.

A munka kovetkez6 1épéseként az ,.elfo-
gadott” és az ,elutasitott” halmokkal dolgo-
zunk. Kivalasztjuk, hogy melyik csoporttal
kezdjiik a megbeszélést, példaul lehet ez az
elutasitott kartydk csoportja. Megkérjiik
a résztvevot, hogy az elutasitas oka alapjan
ossza ezt az elutasitott kartyacsoportot to-
vabbi kis csoportokba, amennyibe csak
akarja. Ha nehéz a résztvevonek maganak
megalkotni ezeket a kategoriadkat, segithe-
tiink azzal, hogy megkérdezziik, egy adott
kartyan szereplé munkakort miért utasit el,
majd megkérdezziik, hogy a kovetkezd kar-
tya ebbe a kategoriaba kertil-e vagy mas az
elutasitas oka. Igy felallnak végiil az elutasi-
tas kategoriacsoportjai.

Nem az elutasitds mindebben a lényeges
szempont, hanem hogy miként konstrualodik
meg a jelentés, hogy zajlik a feldolgozas.
Végiggondoltathatjuk a résztveviovel a nem
tetszett elemek ellentétét is. Példaul, ha egyes
munkahelyeket azért utasit el a résztvevo,

mert ,,tul rutinosak”, megtudhatjuk, mit gon-
dol nem tul rutinos tevékenységnek, ez mi-
ként konstrualédik meg a szdmara.

A beszélgetés soran keressiik a kozveti-
téelemeket, az ,,akceptorokat”, amik az azo-
nos csoportba keriilé kartydk kozos jelen-
tését hordozzdk a résztvevd szamara.

A munkat ugyanigy elvégezziik a pozitiv
kartyacsomaggal is.

Igyekezziink ugy kérdezni, hogy tovabb-
flizziik, kibonthatova tegyiik a mintazatokat.
Példéaul: ,,Miért szereti jobban X munkat,
mint Y-t? Milyen elénye van X-nek, Y-hoz
viszonyitva?” Ha erre a valasz az lenne, hogy
mert ott onallobb lehetek, akkor tovabb ér-
demes kérdezni: ,Miért szeretne Onallosa-
got a munkéjaban? Mit jelent ez az On sza-
mara? Hogy képzeli el?” (Beven, 2015)

Mindezeket gondosan hasznalva betolt-
heti ez a technika legfontosabb feladatat,
vagyis hogy minél jobban segitse a résztve-
vonek beazonositani azokat a kdzos témakat,
amelyek a szakmai fejloddése szempontjabol
fontosak szdmara.

ALKALMAZOTT PSZICHOLOGIA 2017, 17(4):87—-102.



9% KISSNE VISZKET Moénika

Személyes

Munka/Iskola

Valasszon szint tetszése szerint

Elégedettség

A

v

Eletkor

3. abra. Eletvonal illusztracidja

Eletvonal (Life line)

Az életvonal narrativ technikdja igazan al-
kalmas eszkoze a konstruktiv palyatanacs-
adasnak. Egy-egy technika felhasznalasi mod-
ja soha nem kotott, adott helyzet, a jelenlévok
konstrualjak a folyamatot (Brot, 2004). igy az
¢letvonal technikajat is tobb szerzonél meg-
talaljuk kisebb-nagyobb variaciokban. Az
alabbiakban egy 0sszegzést olvashatunk.

A klienssel vald kdzos munkat gy ve-
zetjiik be, hogy ,,most egy olyan tevéke-
nyégre kérem, ami segit jobban megérteni és
emlékezni, mi az, ami igazan fontos az 6n
¢lettorténetében”. A valaszok soran kiilon-
bo6z6 szinll tollakkal dolgozhat, ami legin-

kabb tiikrozi viszonyuldsat az adott kérdés-
hez, t¢émahoz. Egy papirlap kézepén 1évo vo-
nal jelzi az életvonalat, aminek bal szélén
szerepel a sziiletési datum, jobb oldalon pe-
dig a mai nap. A jobb sor végére nyilhegyet
tesziink. Azt kérjiik a klienstdl, jelolje meg
¢letének fontos datumait ezen a vonalon. Pél-
daul, mikor elkezdte az iskolat vagy mikor
dolgozni kezdett, mikor elbocsatottak, mi-
kor hdzasodott. Az események szerepelhet-
nek a munka vagy a maganélet teriiletérdl
egyarant. Ezeket szinekkel kiilon is valaszt-
hatjuk (lasd 3. dbra).

A diagramon megjeldlt jelentés datumok
jelzik a kliens ¢életének egy-egy fontos torté-
netét.
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Ezutan a tandcsadd megkéri a klienst,
forditsa figyelmét minden megjelolt 1do-
szakban egy jelentdés emlékére — elséként
a korai ¢letszakaszra tekintve —, majd igy to-
vabb, minden megjeldlt életszakaszhoz tar-
tozzon legalabb egy megélt torténet (Brot,
2004). Ha egy emléket ,,azonositottunk”, ak-
kor elkezdjiik adott torténet feltarasat, ki-
bontasat, amiben maga a konstrualas modja
is kibontakozik. Ez a ,,dekonstrualds” olyan
egylittmtikodési folyamat, amelynek soran
a tanacsado segit a kliens torténetein keresz-
tiill feltarni, boviteni, részletezni az emléke-
ket, lehetévé téve, hogy minél gazdagabb ta-
pasztalati anyagga valjon. Olyan kérdésekkel
segithetjiik ezt, mint hogy ,,Mit gondol errdl
a konkrét eseményrdl? Milyen érzelmeket
¢lt meg ebben az iddszakban?” Igyeksziink
azokat a meghataroz6 pillanatokat, emlékeket
megismerni, amik a kliens hiedelmeit, atti-
tlidjeit, érzéseit feltarjak, rogzitik. Keressiik
a hasonlo ,,pillanatokat”, érezte-e hasonldéan
magat mas ¢letszakaszokban. Ennek soran
kibontakoznak ¢letszerepek (csaladtag, ta-
nulo, munkavallald, barat. . .), és minden élet-
szerep ujabb torténeteken keresztiil segit koz-
vetlen és kozvetett tapasztaldsokhoz jutni.
Megkérhetjiik a klienst, hogy meséljen ,,csa-
ladi szabalyokrol”, hiedelmekrdl. Reflektiv
kérdésekkel segitjiik, hogy a tapasztalatok
tudatosuljanak, és a viszonyulas ezekhez a ta-
pasztalatokhoz megfogalmazhat6 legyen.
,Mit jelent ez a tapasztalat az 6n szdmara?
A jelenre van-e hatdsa? Mit tanult ebbdl a ta-
pasztalatbo6l?” Vagy akar asszociaciok utjan
is kozelithetlink, példaul ,,milyen kulcssza-
vak jutnak eszébe, amik kifejezik az ehhez
valo viszonyulasat?” (Brot, 2004).

Miutén adott életfejezetet kibontottunk,
részleteiben megnéztiink, ,,kicsomagoltunk”,
arra kérjiik a klienst, adjon cimet ennek a fe-
jezetnek az életében.

A mult emlékein tal, amik tiikréznek hi-
edelmeket, attitidoket, érdemes a kiilonb6z6
perspektivakat is hasznalni a beszélgetés so-
ran (Brot, 2004). Megidézhetdk azok az em-
berek, akik jelentdsek a kliens életében, akik
egy ,,masik hangot”, mas perspektivat kép-
viselhetnek. Példaul: ,,Ha Marika néni élt
volna, mikor ez tortént, mit mondott volna?”
Rékérdezhetiink olyan kivételekre, mikor
a kliens éppen nem kovette a megszokott, be-
azonositott mintat. ,,Mi lenne ma, ha akkor
masként dontott volna?” Idekertilhetnek a tar-
sadalom &ltal elvarasként megélt kontextusok
(,,Jdeje volt meghazasodni...”).

Kovetkezd 1épésként a kliens preferen-
ciait, motivaciot igyeksziink gércso ala venni.
A , Miért?” kérdése keril a fokuszba. Pél-
daul: ,,Miért volt ez ilyen fontos szamara ab-
ban az életszakaszban?”’ (Brot, 2004).

Az ¢letvonalrol vald beszélgetés kiterjed
a jovore is. Azt kérjiik a klienstdl, akar a pa-
pir folytatasaként, akar a taloldalon, hogy
tekintsen a jovore ezen az ¢életvonalon. ,,Mit
jelent ez az 0j fejezet az ¢letében?” Itt is
végigjarjuk a kliens adta jelentéseket, ha-
sonloan kériink fejezetcimet, igyeksziink
a perspektivavaltasra (,,Mit sz6lna Marika
néni ehhez az 0j ¢letszakaszhoz?”) (Brot,
2004).

Arra kérjiik a klienst, tegye 0ssze ezeket
az 1d0i életszakaszokat, hogy egész élettor-
ténet legyen.

Az életvonal eszkOze, mint narrativ tech-
nika lehetdséget ad a tanacsadé és a kliens
szamara, hogy felfedje és kicsomagolja azo-
kat a témakat és jelentéseket, amelyekrol
a kliens a torténetét irja, és megkezdjék a jo-
vobeli fejezetek felépitését, amelyek a kliens
preferalt életmodjara épiilnek.

A jovobeli torténeti vonal elképzelése
szempontjabol kulcsfontossagu, hogy ne
hagyja figyelmen kiviil a multat és a jelen
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tapasztalatokat, amelyekbdl a jovdbeli ta-
pasztalatok épiilnek.

Tovabbi ,,apré” technikak

Ujsagcimek, konyv fejezeteinek cimei
Jatszhatunk a klienssel, feltéve azt a kérdést,
»vajon milyen szalagcimek vagy fejezet-
cimek lennének egy 0jsag vagy konyv cimei
eddigi szakmai fejlédésével kapcsolatban?”

Szerepmodell
Fiatalkorban jol hasznalhat6 jaték, ha meg-
kérdezziik, ki jelenitené meg legjobban a kli-
enst egy konyvbdl, filmbdl vagy a kozéletbol.
Valamennyi technikénak az a célja, hogy

A tanacsado feladata az, hogy segitsen az
egyénnek azonositani a torténetiik kulcsele-
meit: milyen szerepet jatszanak a résztvevok
a fontos fordulatokban, életszakaszokban.
Valamennyi technika megkisérli a klienssel
egyiittmiikddve azonositani a lehetséges té-
makat, amelyek felmeriilhetnek pélyaidenti-
tasaval kapcsolatban.

Val¢jdban minden tandcsadoi helyzet ab-
ban probal segiteni, hogy a kliens felismerje,
egységben, integraltan lassa sajat életét, va-
lasztasi lehetdségeit, vagyait, félelmeit, 6rok-
ségét és a jovo terveit, hogy minél inkdbb 6n-
magat megélve haladhasson — palyaja integralt
része legyen életének.

segitse a résztvevot ,,elmesélni a torténeteit”.

SUMMARY
NARRATIVE TECHNIQUES IN THE CONSTRUCTIVE CAREER COUNSELLING

Background: The narrative approach was formed by the social constructivism in other words
to understand how we perceive ourselves compared to other people, how we interpret the
context we are working or studying. The stories that we tell are important in understanding
ourselves. For example, is this story about our achievements in coping with a difficult situation
or are we perceived and narrated as victims. Aims: The narrative approach in the career
counselling aims to explore how the participants are narrating the stories about their
professional development. What is the message of the story? What is the role pf the protagonist
in the narrative? Active or passive? Are there specific techniques to construct the story? The
counsellor is not passively mirroring what the participant is telling, but reflecting actively to
help the participants in understanding the professional experience and to enhance the different
constructions of the story. Method: This paper shows the social constructivism in the career
counselling, emphasizing the narrative approach and its techniques and methods to understand
the personal world of stories. Techniques: We can use several techniques to enhance the
constructions and understanding of their stories. The paper shows some of these: career
genogram, Life Line, Pattern Identification Practice etc.

Keywords: constructive counselling, narrative techniques, counselling models
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